
 

 

Reklamační protokol č. ___________  
 (doplní prodávající) 
Reklamující: 

Jméno:  _______________________________________________________ 

Adresa:  _______________________________________________________ 

Telefon:  _______________________________________________________ 

E-mail:  _______________________________________________________ 

Číslo účtu:  _______________________________________________________ 

 

 

Dodavatel:   PROVITAL CZ, s.r.o., Příčná 1043, 280 02 Kolín 

   IČ:241 331 08, DIČ:CZ24133108 

 

Datum prodeje (dle prodejního dokladu):   _____________________ 

Číslo prodejního dokladu (faktury nebo prodejky): _____________________ 

Označení reklamovaného zboží (dle prodejního dokladu): 

Pokud je výrobek označen výrobním nebo sériovým číslem, uveďte jej k označení. 

 

   ______________________________________________________________________ 

   ______________________________________________________________________ 

 

Popis reklamované závady: 

   ______________________________________________________________________ 

   ______________________________________________________________________ 

   ______________________________________________________________________ 

   ______________________________________________________________________ 

 

Obsah balení a přiložené dokumenty: 

   ______________________________________________________________________ 

   ______________________________________________________________________ 

   ______________________________________________________________________ 

   ______________________________________________________________________ 

Pro urychlení vyřízení nezapomeňte přiložit kopii prodejního dokladu a originál záručního listu 

(pokud byl přiložen). Zboží k reklamaci zasílejte vždy čisté. 

 

 

 

 

  __________________________________  

 Datum a podpis reklamujícího 

---------------------------------------------------------------------------------------------------- 

Záznamy prodávajícího: 

 

Datum přijetí zásilky/zboží prodávajícím: _________________ 

 


